INFORME VISITA DE CAMPO N.° o
SENA

S Contrato de Interventoria n.° CO1.PCCNTR.6836437 de 7 <
DE ANTIOQUIA IVC-53

1 2024 suscrito entre el Servicio Nacional de Aprendizaje -
CIENCIAS ECONOMICAS SENAy la Universidad de Antioquia Direccién General

Bogota D.C., 08 de enero de 2025

DECIMO QUINTO INFORME DE VISITA A LAS ACCIONES DE FORMACION
INFORMACION GENERAL DEL CONVENIO

Conviniente ASOCIACION CAMPESINA PARA LA
PRESERVACION AMBIENTAL Y EL
DESARROLLO AGRARIO DE COLOMBIA-

ASOCAPRECOL

Convenio n.° CO1.PCCNTR.6915557 de 2024

Nombre de la accién formativa AF2 - Mercadeo y promocion de productos
agricolas sostenibles

Modalidad Virtual

Grupo 7

Unidad tematica UT4 - Marketing social y responsabilidad
empresarial en el agro

Tipo de evento formativo CURSO

Lugar de ejecucion MAGDALENA, SANTA MARTA

Fecha de visita 30/11/2024

Hora de la visita 8:00 am — 10:00 am

Interventor que realiza la visita Catherine Rivera

La Interventoria de la Universidad de Antioquia, en cumplimiento del objeto del contrato
de interventoria n.° CO1.PCCNTR. 6836437 de 2024, el cual consiste en prestar los
servicios de interventoria técnica, administrativa, juridica, financiera, contable de los
convenios suscritos como resultado de la convocatoria DSNFT — 0001 — FEEC - 2024,
del Programa de Formacién Especializada para la Economia Campesina, al convenio
suscrito entre el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA y ASOCIACION CAMPESINA
PARA LA PRESERVACION AMBIENTAL Y EL DESARROLLO AGRARIO DE
COLOMBIA-ASOCAPRECOL, se permite presentar el informe de la visita de campo
realizada al evento de la referencia.

1. DATOS DEL CAPACITADOR

e Nombre: Hailyn Ercilia Barrera Ariza
e |dentificacién: C.C. 57.465.419

2. OBJETIVOS DE LA VISITA

e Verificar el cumplimiento de las actividades de capacitacion programadas en los
cronogramas aprobados por la Interventoria.
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Verificar las condiciones y los recursos, fisicos o digitales, empleados en el
desarrollo de la (s) actividad (es) de capacitacion.

A continuacion, se presentan los resultados de la visita de campo efectuada a las
acciones de formacion:

3. DESARROLLO DE LA VISITA

3.1

3.2.

. Detalles de |la accion de formacion: La accion de formacion visitada es la AF2

“MERCADEO Y PROMOCION DE PRODUCTOS AGRICOLAS SOSTENIBLES”
en su unidad tematica 4 - Marketing social y responsabilidad empresarial en el
agro.

El evento formativo tiene como objetivo capacitar a los campesinos colombianos
en areas claves como marketing y promocion de productos agricolas, acceso a
financiamiento y adopcién de tecnologias innovadoras. Su propdsito es fortalecer
la competitividad en los mercados globales, aumentar la productividad y
rentabilidad del sector agricola, asi como promover practicas sostenibles que
contribuyan al desarrollo integral.

La interventoria al revisar el contenido dispuesto en la plataforma, se evidencié en
materia de la unidad tematica namero 4: introduccion al marketing social en el
agro, responsabilidad social empresarial en el sector agricola, estrategias de
marketing para el desarrollo sostenible en el agro, impacto de la sostenibilidad en
la comercializacién agricola, casos de éxito en marketing social y responsabilidad
empresarial en el agro.

Asi las cosas, se constato que el curso ha sido estructurado en médulos sobre los
temas determinados, con la informacion correspondiente a lo establecido en la
propuesta aprobada bajo una metodologia teérica y practica para estimular la
adquisicion y desarrollo de conocimientos de forma dinamica y flexible. Cada
unidad tematica proporciona conocimientos practicos y herramientas aplicables a
las particularidades del entorno rural, promoviendo un desarrollo integral y
sostenible de las unidades productivas agricolas.

Teniendo en cuenta que el evento formativo es en modalidad virtual se evidencio
gue se encuentra definido y disponible para interaccion en la plataforma, el foro
como un espacio de encuentro y enriquecimiento colectivo de experiencias y
aprendizaje

Beneficiarios: el nuamero de beneficiarios esperados de acuerdo con el
cronograma y la propuesta aprobada es de 30, en la visita se encontraron 37
personas matriculadas para la accion de formacion y grupo objeto de revision
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3.3.

3.4.

e Los beneficiarios se encuentran registrados y asignados a los diferentes
grupos de los eventos formativos de forma individual y/o masiva.

o Los beneficiarios registrados no se encontraron duplicados

o Los beneficiarios de este evento formativo son campesinos y campesinas,
particularmente trabajadores, productores agricolas y emprendedores rurales
que potencialmente requieren desarrollar sus capacidades para la gestion
eficaz de recursos y habilidades financieras que les permitan garantizar la
sostenibilidad econémica de sus actividades agricolas y la mejora de su
calidad de vida, tomar decisiones informadas, identificar oportunidades de
crecimiento y desarrollo, a su vez poder mejorar su resiliencia frente a los
desafios del sector agricola.

Campesinas y campesinos colombianos dedicados a actividades agricolas, como
el cultivo de alimentos, el manejo de ganado y la produccién de bienes rurales. A
menudo, asumen roles de productores, comercializadores y gestores de
pequenfas fincas y parcelas.

Capacitador o tutor: La docente a cargo de la sesién formativa es Hailyn Ercilia
Barrera Ariza identificada con cedula de ciudadania N° 57.465.419, la cual fue
aprobada por la interventoria y coincide con el registrado en el cronograma del
proyecto.

Centro de atencién al usuario (CAU)
Durante la visita de la Interventoria, se identific6 el espacio dispuesto para

soporte técnico denominado Centro de Atencién al Usuario (CAU), el cual cuenta
con un correcto funcionamiento y respuesta oportuna.

4. VALIDACION DE ASPECTOS VERIFICADOS Y APROBADOS

Aspecto Validacién durante la visita
Uso de imagen | Se valida el uso de las piezas graficas aprobadas por el SENA, el uso de
institucional del | la imagen institucional del SENA ademds de esto se encuentra cargados
SENA y disponibles para ser reproducidos el video de bienvenida del SENA y el
JINGLE.

Gratuidad de la | En cumplimiento de lo establecido en la convocatoria y el convenio la
formacién: leyenda “Las acciones de formacion ejecutadas en el marco de la

convocatoria DSNFT 0001 FEEC 2024 del Programa de Formacion
Especializada para la Economia Campesina FEEC son gratuitas para los
trabajadores beneficiarios.” se evidencié en la pagina de inicio de la
plataforma. Adicionalmente, en el material de formacion en la
contraportada de la cartilla descargable dispuesta en la plataforma y en la
presentacion utilizada por el docente en los encuentros sincrénicos.
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Aspecto Validacion durante la visita

% Y

(R L iy, U A LR ERG
AF2 - MERCADEO Y PROMOCION D
~ PRODUCTOS

AGRICOLAS SOSTEN
CURSO & e L P

U S 21 de noviembre de 2024 v\

. 40 HORAS “®™'¥ 3 de diciembre de 2024 |
Material de formacion | El material de formacion de la AF2 MERCADEO Y PROMOCION DE
PRODUCTOS AGRICOLAS SOSTENIBLES., se encuentra disponible
para consulta y descarga en la plataforma educativa virtual, conforme fue

aprobado por la Interventoria. no se encontraron diferencias entre el
material aprobado y el consultado durante la visita.

Condiciones del | El ambiente de formacién en modalidad virtual, conforme a lo aprobado,
ambiente de | se encuentra en el enlace https://gydvirtual.com.co/.La plataforma virtual
formacién tuvo un desempefio apropiado durante la visita, dado que el ingreso fue

répido y de facil acceso, esta se encuentra disponible y en
funcionamiento 24 horas al dia, los 7 dias de la semana bajo condiciones
apropiadas para el acceso de los beneficiarios, el tiempo de respuesta es
corto, la parte grafica se carga de manera agil y sin ningan inconveniente.
Durante la visita de la Interventoria, se identificé el espacio dispuesto
para soporte técnico denominado Centro de Atencion al Usuario (CAU),
en el margen izquierdo de la pantalla principal.

El ambiente virtual de aprendizaje es agradable, intuitivo y disefiado a la
medida, en él se identificaron herramientas informaticas adicionales que
permiten interactuar con el contenido, por ejemplo, videos introduccién y
desarrollo de la unidad tematica, actividades, talleres, evaluaciones

5. SEGUIMIENTO ACADEMICO

5.1. Sesiones sincronicas: durante la visita se verificd que el conviniente almacené
en la plataforma virtual las grabaciones de las siguientes sesiones sincrénicas
realizadas por el capacitador:

Sesién Aspectos verificados
Inicial: apertura del Encuentro programado para el 27 de noviembre.
evento de ‘ - G
formacion

Mercadeo y promocion

de productos agricolas
sostenibles
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6. HALLAZGOS

No se evidenciaron desviaciones por parte de la interventoria que requieran ser

abordadas como hallazgos

7. RECOMENDACIONES

Dar continuidad a las labores de acompafiamiento y apoyo que se brindan desde la
coordinacién de los eventos formativos a los beneficiarios, asegurando que el avance y

culminacion del curso sea satisfactorio y oportuno.

8. CONCLUSIONES

e El uso del espacio virtual permite un buen desempefio en el cumplimiento de

las actividades propuestas en la propuesta.

e La plataforma esta disefiada de manera préactica y pedagdégica de tal forma que
los participantes puedan realizar la capacitacién de manera eficiente.

¢ La accioén de formacion, asi como la unidad tematica respectiva, corresponden
a lo registrado en el cronograma detallado remitido por el conviniente.

e El material de formacioén se encuentra disponible para los beneficiarios en

plataforma.

e La tematica tratada fue pertinente de acuerdo con lo indicado en la propuesta

aprobada para la formacion visitada.

9. REGISTRO VISUAL

A continuacion, se detalla el registro visual recolectado durante la visita:
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Soporte técnico - Centro de Atencion al Usuario (CAU)

€ » C 25 gydvirtual.com.co/course/view.php?id=3068section=5

=  AulaGyD Soporetéciico

= AF2 - Mercadeo y -
promocion de
productos agricolas

ey AF2 - Mercadeo y promocién de productos agricolas sostenibles G 7

& Participantes

™ Competencias

-

p 7 : o
AF2 - MERCADEO Y PROMOCION DE )
B8 Calificaciones PRODUCTOS AGRICOLAS SOSTENIBLES v

'v‘ﬁl‘\"

; 21de noviembre de 2024
40HORAS "RT¥ 3 de diciembre de 2024

O General E,‘é“.}‘ﬁm

O Introduccion

F“)—{é}l Como realizar A Cémo ver los [:E',ED Cémo participar
Eﬁ 155, &8

& bnidad 1 ®).(C) las actividades contenidos en foros
O unidad 2
¢ : %% Antes de iniciar debe autorizar nuestra politica de datos (/]
O Unidad 3
= Clic aqui para ver cronograma de Encuentros virtuales
3 Unidad 4 -
22 gydvirtual.com.co/SoporteTecnico/open.php a ¥

Usuario Invitado | Iniciar sesian

GD G&D Consultores S.A.S.

£ Inicio Centro de Soporte [} Abrir un nuevo Ticket [} Ver Estado de un Ticket

Abrir un nuevo Ticket

Por favor, complete el siguiente formulario para crear un nuevo ticket.

Contact Information

Correo electronico *
Nombre completo *

Teléfono

Numero de documento

Temas de ayuda

[—Seleccione un tema de ayuda — v | *

[ Crear Ticket || Restablecer | | Cancslar |

Derechos de sutor & 2024 Soporte tecnico GyD - Todos los derechos reservados,

o ookt
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< c 25 gydvirtual.com.co/course/view.php?id=3068section=5
= AulaGyD  Soperte técnico
7= AF2 - Mercadeo ¥ - ¥ roro de noticias y dudas

promocidn de
productos agricolas

sostenibles G 7 i
Introduccion Unidad 1 Unidad 2 Unidad 3 Unidad 4 Unidad 5 Cierre

& Participantes

™ Competencias UN'DAD4 ﬁ{- '9:

BB Calificaciones

3 Genera
@  Clic para ver material de estudio Unidad 4
O3 Introduccian
En el siguiente Objeto Virtual de Aprendizaje, encontrara todo lo relacionado con el cantenido de |z unidad 4.
B Unidad 1 Le invitames a explorar todo su contenido,

T lic nara ver "Infoaraiiat del tema
(3 Unidad 2 o Clic para ver "Infografia” del tema 4

v" Actividad Interactiva Unidad 4

3 Unidad 3

Faro de discusian

3 uUnidad 4

25 gydvirtual.com.co/Recurso/2024/FC/MercadeoyProm/4/story.html Q

MARKETING SOCIAL
Y
RESPONSABILIDAD
EMPRESARIAL EN = _Ss
EL AGRO %

;A: ASOCAPRECOL
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Material de formacion

25 gydvirtual.com.co/pluginfile.php/103588/mod_label/intro/INFOGRAFIA%20UNIDAD%204.pdf
=  INFOGRAFIA UNIDAD 4.pdf

Pin en SM - Marketing y negocios. (n.d.). Pinterest. Retrieved October 28, 2024, from
hitps:/ies. pinterest comipin/d11235000703278007/

L
INGREDIENTES
1140 SUSTENTABL

fatrategas.
it

< C % gydvirtual.com.co/med/quiz/view.phpTid=14581
= AulaGyD Scporte tecnico
= AF2 - Mercadeo y .

promacion de

s s AF2 - Mercadeo y promocion de productos agricolas sostenibles G 7
& Participantes
@ Competercis Actividad Interactiva Unidad 4
Y e
- 7.2 J

(3 Introduccin
ntentos permitidos: 1
(3 Unidad 1

(3 Unidad 2

Intente resolver el cuestionario ahora

(3 Unidad 3

(3 Unidad 4 = Clic para ver material de estudio Unidad 4 =
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4.1. INTRODUCCION AL MARKETING
SOCIAL EN EL AGRO

¢ Que es el marketing social?

El marketing social es la aplicacion sistematica del marketing, junto con otros

9 conceptos y técnicas, para lograr objetivos de comportamiento especificos para z)

un bien social. ref. EI marketing social se ha utilizado para abordar problemas

ambientales como la silvicultura sostenible, la disminucién del consumo de
agua, la eliminacién de la contaminacion del agua de fuentes no puntuales, la

disminucion de la escorrentia de fertilizantes y la reduccion del ralenti de los

.2 O

ASOCAPRECOL ..

automoviles.

©)

2% gydvirtual.com.co/Recurso/2024/FC/MercadeoyProm/4/story.html a

Factores que influyen en la
sostenibilidad de los cultivos

Uso de insumos Uso del agua

\ impacto en la . S _
\(J biodiversidad Calidad del suelo > I

Ventanas emergentes
Clic en cada boton

.2 O

ABOCAPRECOL GAD

) P 4

Contaminacion
atmos yel

cambio climatico
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Asistencia a las sesiones sincronicas

—— *.2. ©

ASOCAPRECOL

g 9 .0

ASOCAPRECOL

1. Principios de marketing para el agro

2. Estrategias de promocion y comunicacion para
productos agricolas

Explicativa UT1

5%.2 O

1. Principios de marketing para el agro

1.1, Fundamentos del marketing agricola.
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et googie com exth compartend t partata. (TR

7.2 O

1.2. Investigacion de de do en la industria de

mercado en el sector La industria de cultivos agricolas incluye una amﬁa gama de negocios
a‘rlcoh. i dos en la p ion, pr distribucion y venta de cultivos
para consumo humano y animal, asi como con fines industriales y an-m‘qcos.

Explicativa UT2

.92 O

2. Estrategias de promocién y comunicacién para productos agricolas

2.1. Estrategias de comunicacion en el T nowaowse
marketing agricola.

.92 ®

2.2. Técnicas de promocién para productos agricolas.
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Explicativa UT 3

.!glA @ GD

7AV ASOCAPRECOL . -
3. Comercializacion y ventas efectivas
Con la Responsabilidad Social Empresarial se generan

beneficios al interior de la empresa, tales como una
mejor calidad del entorno laboral, relaciones mas

°
SENA

7AV A.o(?jn!cm. " i

3.1. Canales de cializacié duct

Explicativa UT 4

.92 O

4. Marketing social y responsabilidad
empresarial en el agro

4.1. Introduccién al marketing social
agro.
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4.2. Responsabilidad social empresarial en el sector agricola.

Explicativa UT 5

:A ASOCAPRECOL

5. Enfoque transversal de sostenibilidad

5.1. Practicas agricolas sostenibles y amigables con el medio ambiente.

1. Agricultura de conservacion

ASOCAPRECOL

5.2. Manejo sostenible de recursos naturales: agua, suelo y biodiversidad.

Eficiencia del uso del agua en la agricultura

La conciencia en la eficiencia del uso del agua en la agricultura esta ayudando a
luchar contra alg de los ef del bio climatico. Las innovadoras y nuevas
acti icol han el vital liquido y también la fertilidad de los suelos.
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Interacciones capacitador y beneficiarios

10. CONCEPTO ACADEMICO

En esta plataforma virtual, cabe resaltar de manera positiva la organizacién y
presentacion de los contenidos y el disefio de las actividades pedagdgicas para los
beneficiarios y la Accion de Formaciéon “Mercadeo y promocion de productos agricolas
sostenibles”.

La formacién especializada en mercadeo y promocién de productos agricolas sostenibles
es fundamental para empoderar a los campesinos y mejorar su capacidad de competir en
mercados nacionales e internacionales. Esta accién de formacién proporciona
herramientas y conocimientos especificos para que los agricultores implementen practicas
sostenibles, accedan a financiamiento y mercados, y adopten tecnologias avanzadas. Asi,
se promueve un desarrollo agricola sostenible, se fortalece la economia rural y se mejora
la calidad de vida de los campesinos.

Cada unidad tematica proporciona capacitar a los campesinos colombianos en areas
claves como el marketing y la promocion de productos agricolas, Comercializacién y
ventas efectivas, Marketing social y responsabilidad empresarial en el agro, y Enfoque
transversal de sostenibilidad con el fin de mejorar su capacidad competitiva en mercados
globales, para el incremento la productividad y rentabilidad del sector agricola, y
promocién de préacticas sostenibles. Estos conceptos se encuentran organizados a través
de los recursos que la misma plataforma provee para el montaje de contenidos, como
cuestionarios, videos, espacio de foro, ademas de la posibilidad de acceder a las
secciones sincronicas y enlaces a informacion interna y externa, que involucran de
manera activa a los beneficiarios en su proceso de aprendizaje.
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La accion de formacion visitada y unidad teméatica analizada cumple y es integral en su
contenido con el objetivo y temas del proyecto aprobado
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